FIRMENPORTRAIT PRIMERA

Primera Technology ist einer der fiihrenden
Hersteller von Publishing-Systemen flir
optische Medien sowie von Drucksystemen
fiir die Produktion von Etiketten. In Giber 157
Landern werden die Produkte des Unter-
nehmens mittlerweile verkauft — kein Grund
fr Primera sich auf dem Erfolg auszuruhen.

PRIMERA

TECHNOLOGY EUROPE™

——

Know-how-Trager
fur Spezialdrucksysteme

Das US-Unternehmen Primera Technology wurde 1998 ge-
griindet und konzentriert sich seither auf die Entwicklung
von Spezialdrucksystemen fiir vielféltige Anwendungen.
Primeras Ziel ist es, hochwertige und einfach zu bedienen-
de Produkte zu einem optimalen Preis-Leistungs-Verhaltnis
anzubieten. Mittels moderner Produktionstechnologien
und einem hohen Maf an Flexibilitdt werden Losungen in
bestehenden oder neuen Produktbereichen entwickelt.
Immer bestrebt, auf Kundenwiinsche und Marktverédnde-
rungen zu reagieren und sich stetig weiter zu entwickeln
gemdfl dem Firmenslogan "'People who innovate"'.

Die Produktentwicklung erfolgt in der Firmenhauptzen-
trale in Plymouth, im US-Staat Minnesota. Dort werden die
Gerdte auch in Serie produziert und weltweit mittels Dis-
tributionspartner in mehr als 157 Landern vertrieben. Das
Unternehmen arbeitet eng mit seinen Partnern zusammen,
um den eigenen Bekanntheitsgrad sowie den der gesamt-
en Produktpalette weiter zu steigern. Als global agierendes
Unternehmen griindete Primera im Jahr 2000 einen zen-
tralen Standort fiir die EMEA-Region (Europa, Naher Osten
und Afrika) namens Primera Technology Europe. Dieser
Geschéftsbereich, mit Sitz in Wiesbaden, ist verantwort-
lich fiir die gesamte Vermarktung, den Produktvertrieb,
Kundenservice und Support. 2007 wurde mit Primera
Asia Pacific zusétzlich eine Lokation fiir den asiatisch-
pazifischen Raum ero6ffnet.

Besonderen Wert legt Primera auf Kundenzufriedenheit
und schnellen Service. So sind u.a. samtliche Software-
Updates fiir die Lebensdauer eines Produktes kostenfrei
und kénnen jederzeit beim Hersteller angefragt werden.
Zusatzlich bietet Primera Europe auf alle Disc Publisher,
Kopiertower und Etikettendrucker eine kostenlose Garantie
von 24 Monaten nach Produktregistrierung an.

DP-4102
Disc Publisher

Das derzeitige Produktportfolio von Primera umfasst die Disc Publisher
Gerdte, die automatisch CDs, DVDs und Blu-ray Discs brennen und be-
drucken. Der neueste Vertreter ist die DP-4100 Serie, die binnen sechs Se-
kunden eine Disc vollflachig und in Farbe bedruckt. Passende Software,
wie die erst kiirzlich von der SID (Software-Initiative Deutschland) aus-
gezeichnete PTPublisher Software, gehdrt zum Lieferumfang dazu. Den
zweiten Schwerpunkt legt der Hersteller auf seine Farbetikettendrucker.
Das Unternehmen bietet sowohl kleine Lésungen auf Tintenstrahlbasis
als auch Systeme mit Laserdrucktechnologie an. Das Produktionssystem
bestehend aus CX1200e Rollendigitaldrucker und FX1200e Digital-
Finisher eignet sich besonders fiir grofie Auftragsmengen. Das Unter-
nehmen konzentriert sich insbesondere auf branchenspezifische Kom-
plettldsungen, die speziell auf die Bediirfnisse der Industrie abgestimmt
sind. Ferner baut Primera das eigene Partner-Netzwerk mit Software-
Herstellern aus verschiedenen Branchen wie z.B. DMS, Medizin, Forensik
und Archivierung weiter aus.
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